Un programme de formation en ligne sur la prise en charge des stomies et son impact sur 'amelioration des connaissances du personnel infirmier et la confiance acquise pour prodiguer des soins.
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d’évaluer des produits, de prendre en charge les complications et d’offrir des et la confiance acquise en leurs compétences a prodiguer des soins des stomies dans leur pratique clinique. Ce questionnaire a lui aussi été envoyé a I sens objet
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comprennent deux jours de préceptorat, la formation par observation d’'une
stomothérapeute et des sessions éducatives périodiques. Ces formations sont 100 100 Aprés une collecte préliminaire de données, 11 personnes ont par la suite rempli le questionnaire post-

COAG. Les résultats obtenus par les participants apres leur formation ont montré que la majorité des

offertes pendant des periodes choisies, alors que d'autres formules educa- utilisateurs étaient fortement d’accord ou d’accord que le programme COAG avait amélioré leurs
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80 que leur confiance générale dans leur capacité de prendre en charge les soins des stomies.
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DISCUSSION

Nous avons analysé jusqu’a ce jour les résultats préliminaires de la mise en ceuvre d’un
programme éducatif sur les stomies. Les résultats provenant des évaluations du reste du
personnel sont encore a venir. Les résultats préliminaires font état des avantages

potentiels que peut procurer le programme COAG en matiere de formation sur les stomies.

Les objectifs de I’évaluation actuelle sont : Des résultats obtenus au début de I'évaluation indiquent un besoin de plus de
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Afin d’accroitre les connaissances et les compétences nécessaires a la prise
en charge des stomies, nous avons mis en place le programme éducatif sur 20
les soins des stomies COAG 360° (Canadian Ostomy Assessment Guidelines),
offert en ligne et élaboré par ConvaTlec Canada Ltd.

Pourcentage

o
S
o

Pré-COAG Post-COAG

formation sur plusieurs aspects de la prise en charge des stomies, notamment

Evaluer ’efficacité de ce programme educatif sur les soins des stomies De 25 a 30 participants ont terminé chacun des modules. Les résultats obtenus pour 20 .- : . . . C .
pour ce qui est d’accroitre les connaissances de base sur les stomies 'ensemble des modules se sont améliores, passant de 61 % a 84,41 % a la fin de la "intervention chirurgicale, les appareilages offerts et les complications possibles.
du personnel infirmier non spécialisé formation. Lorsque les résultats ont été divisés par module, il est apparu que les résultats Aprés la fin du programme, les résultats aux tests s’étaient améliorés pour tous
P P ) s’étaient améliorés pour chaque module. Les résultats des tests pré-COAG s’étendaient de les modules.
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Evaluer 'impact global de ce programme éducatif sur les soins des fgofﬁasgeI?orf) | : ilg;L?efntgglfésﬁtsatfslggﬁz Sdﬁz ;eosrt]ts ;ZS;b?e()r\ﬁS ;uit‘tae”gz'zgt rt‘;iffu r/(I)ei O s Mt Mot Med 5 Mot Mcd? Mcds Mo Mo 1o Les participants ayant répondu au que,siuor}nalre post-COAG ont signalé que leurs
stomies sur I'amelioration des connaissances et de la confiance chez le modules 4, 5, 7 et 8 (chirurgie, appareillages pour stomies, prise en charge des complications connaissances et leurs compétences s’étaient améliorées en matiére de soins des
personnel infirmier non spécialisé. de la stomie et prise en charge des complications de la peau autour de la stomie). stomies.
Pre-COAG B Post-COAG | ¢ fait que tous les participants n’ont pas terminé tous les modules constitue I'une des
I\ /I ‘ ’ . . . limites de I'étude. De plus, le programme COAG permet aux participants d’avoir acces
ETH DES Exemples de questions et de réponses correctes aux tests pré et post-COAG, en pourcentage aux modules sans étre obligés de passer les tests, Des difficultés techniques sont
% A ) également survenues lors de I'utilisation du programme (p. ex., utilisation de mots de
Le programme COAG 360° : Réponse Réponses correctes (%) g urvenues | , programme (p ni
Question T . passe erronés, activation erronée du compte et numéro de compte expiré). Ces prob-
Ce programme d’autoapprentissage en ligne comprend 10 modules éducatifs, Prée-COAG Post-COAG lemes touchaient les utilisateurs et I'administrateur, ce qui révele I'importance d’obtenir
2 modules de résumes et 2 algorithmes qui aident a choisir le produit adequat. Lindication la plus courante d’une stomie est : c 183 %0 du fournisseur le programme de formation et ses ressources avant sa mise en ceuvre.
Les modules traitent des questions relatives a la prise en charge des stomies (Recto-colite hémorragique; maladie de Crohn; colectasie; cancer) ancer ! Dans 'ensemble, les résultats semblent indiquer qu’une augmentation des
sur tout le continuum de soins. Ils sont génériques et interactifs. L edeme abdominal continuera de diminuer de fagon notable jusquaux semaines connaissances des participants est associée au programme, selon les évaluations
Module 1 : Anatomie et physiologie : notions fondamentales (6-8: 4-6: 10-12: 1-3) ' 6-8 34,5 75 effectuées immédiatement apres la formation. Il faut toutefois d’autres études de suivi
Module 2 : La création d’une stomie : notions fondamentales S : pour évaluer la rétention des connaissances, les avantages du programme a long terme
Module 3 : L’étape préopératoire Les complications les plus courantes survenant dans les jours suivant la chirurgie comprennent : (Ischémie, Nécrose, ischémie et et son impact sur la pratique clinique.
Module 4 L= chirurai nécrose, irritation de la peau aqtqur Qe la stomie; nécrose, hernie pé(istomia/e,' n,é_crose,. ischémie et décollement | décollement de la peau et 31 88 Si le programme COAG est accessible en tout temps, il sera peut-étre possible de
oduie 4 . Lachirurgie de la peau et des muqueuses; irritation de la peau autour de la stomie, hernie péristomiale) des muqueuses mettre en lumiére sa valeur en permettant aux participants d’y retourner pour se
Module 5 : Les appareillages pour stomies - C e . . . :
L . Vrai ou Faux : La suture de la tige de support et la tension que celle-ci supporte détermine si le sac se place . remettre en memoire l'information sur les stomies au fur et a mesure de leurs besoins
Module 6 : Le retablissement du patient sur ou sous la tige. Vrai 41,4 88 éducatifs. Il serait également intéressant d’effectuer plus d’évaluation de I'impact du
Module 7 : La prise en charge des complications de la stomie . — — . : . : programme sur I'enseignement; en effet, le programme peut étre utilisé en préparation a
Module 8 : La prise en charge des complications de la peau Un exarmen ?e 2 doczjmentatlgn. d reveloe que le taux de complications precoces et tardives s’etendaient 10-67% 8.3 100 une formation en personne ou comme outil de consolidation d’autres programmes.
autour de la stomie de: (10-50%; 10-67%,; 25-50%,; 52-85%) De plus, il peut étre utilisé comme ressource a consulter au besoin.
Module 9 : Le rétablissement au sein de la collectivité Laquelle des interventions infirmieres suivantes est recommandée dans le cas d’une stomie retractée? |Appliquer des compresses froides 4 4
Module 10 - Le mode de vie apres 'opération (Appliquer des compresses froides afin de réduire I'cedeme, puis tenter de réduire manuellement le afin de réduire 'cedéme, puis C O N C L U S I O N S G E N E R A L E S
' P P prolapsus en gardant le patient en position couchée; mettre en place un appareillage dote d’une barriere  |tenter de réduire manuellement le 24 79 ) : : )
Mise en ceuvre du programme cutanée convexe; augmenter la fréquence des changements de sacs; faire porter au patient une ceinture | prolapsus en gardant le patient Le programme educatif COAG 360 est une option precieuse
Avant son | t ait | tion d COAG 360 pour appareillages pour stomies) en position couchée. a ajouter a la formation du personnel infirmier non spécialisé
vant son lancement, on a fait la promotion du programme °, —— : _ . _ - : : T
et de ses avantages auprés du personnel infirmier par des affiches variées. Quelle est I'irritation cutanee courante qui se manifeste autour de la stomie par des papules Seacnc?rrll?ncejlcr)lrdnglgg ngéSVCS)ﬁ’I rC]IEL;J ?:;;LOQ%SG'S “f:s':c')luerggs 3
La direction exigeait que le personnel suive le programme au complet. Une rgsserpb[ant a des:‘verrues oua des nodulgs Qr(_esentant une decoloratloh gris- blanc, b,run-rouge ou' Lésions 43 100 stane de la mise en blace intiale du broaramme. D’ autre
prime modeste était accordée aux membres du personnel qui terminaient violacée a la frontiere cutaneo-muqueuse? (/ésions pseudoverruqueuses; lesions cutanéo-muqueuses, pseudoverrugueuses
les pré-tests et les post-tests. folliculite; pyoderma gangrenosum)
Un dysfonctionnement sexuel survenant apreés la chirurgie a été signalé chez jusqu’a ____ des patients. 0 —————— S ———
(30%; 40%; 50%; 10%) S0% 16,7 100
Affiche présentée au congres 2010 de I’Association canadienne des stomothérapeutes (CAET) ’ ’ ’ Cette affiche a été commanditée par ConvaTec Canada Ltd.




