Zatacznik Nr 1 do Regulaminu

Formularz reklamacyjny

Nazwa produktu

Nr katalogowy produktu (REF)

Nr seryjny (LOT)

Opis wady produktu (prosimy podac jak
najwiecej informacji na temat zauwazonych
nieprawidtowosci w dziataniu produktu)

Czy wadliwy produkt byt w uzyciu i jak dtugo?

Czy wadliwy produkt spowodowat
pogorszenie stanu zdrowia?

nie

tak

Jesli tak, prosimy o podanie szczegoétow, tj.,
kiedy nastgpito pogorszenie stanu zdrowia,
czy uzytkownik byt hospitalizowany, czy
przyjmowat leki oraz inne wazne informacje?

Ile sztuk z wadliwej serii zostato zuzytych?

Ogodlna ilos¢ sztuk produktu z wadliwej serii
uzyskanego w ramach realizacji zlecenia:

Zataczniki (zdjecie wadliwego produktu):

Zachecamy do przesytania materiatéw (zdje¢) przedstawiajgcych wytgcznie wadliwy produkt.

Jezeli w tresci przestanej do nas korespondencji zostang umieszczone dane o stanie zdrowia (np. zdjecia ran), oSwiadcza
Pan/Pani tym samym, ze wyraza zgode na ich wykorzystanie przez ConvaTec w celu przeprowadzenia procesu reklamacji.

Administratorem danych osobowych jest ConvaTec Polska. Szczegétowe informacje na temat przetwarzania danych
osobowych, w tym szczegdlnych kategorii danych, dostepne sg na stronie: www.convatec.pl/o-nas/rodo.




